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Yhdistys

ltsenainen, voittoa tavoittelemateon yhdistys

Tavoitteena on jakaa tietoa, edistaa yhteistyota ja tehda tutkimustyota
palvelunhallinnan ja palvelujohtamisen alueella

Yhdistyksen hallitus seka tyoryhmien jasenet valitaan jaseniston joukosta

Lahes kaikki tyo tehdaan paaosin talkootyopa, ulkopuolista palvelua kaytetaan vain
valttamattomaan, kuten taloushallintoon

Yhteisty6ta kansainvélisen IT Service Manggement Forum Internationalin kanssa ja ,
edistamme kansainvalisten laatustandardien kehitysta ja johtamista
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Yhdistyksen hallitus

Yhdistyksen hallituksessa toimii puheenjohtajan lisaksi vahintaan kuusi hailitusjésenté
Toimet kestavat kaksi vuotta kerrallaan ja syksylla on uusien hallitusjasenten haku
vapautuvien paikkojen tilalle

Haemme hallitukseen henkil6ita, joilla on mielenkiintoa seka intohimoa kehittaa
palvelunhallintaa ja palvelujohtamista Suomgssa yhdessa itSMF Finland hallituksen,
seka kaikkien jaseniemme kanssa

Teidotamme hausta ja siihen osallistumisesta sivujemme kautta. Hallituksen jasenet,
valitaan yhdistyksen vaalikokouksessa

Nykyisen hallituksen kokoonpano ja yhteystiedot 16ytyvat sivuiltamme
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Jasenedut jasenorganisaatiolle”

) Voit liittda jasenyyteesi rajattoman
maaran yrityksesi henkiloita
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Tapahtumat ja verkostoituminen

Ehdottaa ajankohtaisia aiheita tapahtumiin

Ehdottaa puhujia tapahtumiin

Mahdollisuus esitella muille jasenille parhaita kaytanteita omasta toiminnasta tai kaytdssa olevista
ratkaisuista joko tapahtumissa tai teemaryhmissa

Mahdollisuus jarjestaa tapahtuma jonkin tegman ymparilla yhteistyossa yhdistyksen kanssa. Tama
tarjoaa yritykselle mahdollisuuden nostaa oman toiminnan ja ammattiosaamisen nakyvyytta.

Esimerkki tapahtumasta
https://tapahtumat.itsmf.fi/tapahtumat/huhtikuun-aamiaisseminaari-11.4.2019
Mahdollisuus verkostoitua alan muiden ammattilaisten kanssa
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Media

Mahdollisuus lisata yrityksen yhteystiedot yhdistyksen verkkosivuille

Lupa kayttaa itSMF Jasen -ilmaisua ja yhdistyksen logoa omassa materiaalissa

Voi hakea yhdistyksen mydntamia vuotuisia palkintoja (vuoden palvelujohtamisen
tekija, vuoden palvelujohtamisen teko), ja myonnettyja palkintoja voi kayttad omassa

markkinoinnissaan L

The IT Service Management Forum
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Jasenedut jasenorganisaation
henkilostolle ja yksittaisille
henkilojasenille
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Tapahtumat, verkost0|tum|nen Ja tiedon
jakaminen

Paasaantdisesti maksuton osallistuminen tietoiskuihin, seminaareihin ja
webinaareihin

Alennusta maksullisista tilaisuuksista esimerkiksi konferenssit

Mahdollisuus osallistua suosittuun jasenristeilyyn

Mahdollisuus tulla jakamaan omia kokemuksia ja parhaita kaytantdja seka oppia
muilta ja kehittda omaa osaamistaan | .
Mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua parhaiden kaytantojen luomiseen

Mahdollisuus mainostaa organisaation tapahtumia uutiskirjeessa v
Tiedonjakoa uutiskirjeen, ainemateriaalien seka sosiaalisessa median valityksella
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Teemaryhmét (“SIG-ryhmét)

Osallistua teemaryhmien toimintaan
Vaikuttaa ja osallistua parhaiden kaytantdjen luomiseen, yhdessa muiden jasenien kanssa
Jakaa ja oppia muilta ryhman jasenilta

Halutessaan jasenet voivat ehdottaa uuden teemaryhman perustamista itsedan
kiinnostavan aiheen ymparille. Yhdistys auttéa tarvittaessa alkuun mm. tarjoamalla
tyévalineet ja kommunikoimalla jasenille uudesta ryhméasta [
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Alan kirjallisuus

Yhdistyksen materiaalit saatavilla mm. sanastot ja teemaryhmien tutkimukset
Mahdollisia kampanja-alennuksia palvelunhallinnan kirjallisuudesta
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Apurahat ja stipendit

Mahdollisuus hakea stipendid/apurahaa alan koulutusta tai osaamisen ke.hittémisté
varten
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Advisory Board

Neuvoa-antava elin, joka syventaa yhteistyota yhdistyksen ja sen jésenteﬁ valilla,
jotta jasenyys luo arvoa nyt ja tulevaisuudessa

Tavoitteena tunnistaa kipupisteita ja kokeilla rohkeasti uusia yhteistydn tapoja
Advisory Boardin jaseniksi ovat tervetulleita kaikki jasenorganisaatioiden
yhteyshenkil6t. Organisaatiolla voi olla useagnpi yhteyshenkild
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Slack-kanava jasenille

Mahdollisuus liittya itSMF hallinnoimalle Slack-kanavalle

Kanavassa on mahdollista kysya ja kayda keskusteluja yhteisbmme aihealueista ja
toiminnasta jasenten valilla kanavilla tai yksityisviesteilla

Tietoa ajankohtaisista asioista ja tapahtumista

Teemaryhmien keskustelu, projektien lapivignti ja etatapaamiset
Yhteison aihealueisiin liittyvien tydpaikkailmoitusten julkaisu (tsekkaa #rekry-kanaval)
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Seuraavat tapahtumat

https://www.itsmf.fi/tapahtumat/
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Yhteystiedot

itSMF Finland ry

Y-tunnus: 2192740-3

Pankkiyhteys: FI8510113000248764 (Nordea)
Osoite: PL 206, 00101 Helsinki, Finland
Sahkoposti: info@itsmtf.fi |
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